
 

 

 

Caso   de   éxito  
Global   Omnium  
 

 
 
Cómo   Global   Omnium   consiguió  
tener   una   web   y   oficina   virtual  
accesible   de   forma   sencilla   en  
solo   cuatro   semanas  
 
 
 
 

 
 

 



 

Necesidad  
 
Global   Omnium   disponía   de   una    plataforma   web   común   a   todas   las  
concesiones   de   las   que   dispone    (en   total   más   de   20   portales   web),   que  
incluye    oficina   virtual ,   mediante   la   cual   los   ciudadanos   pueden   realizar  
gestiones   como   consulta   de   consumos   y   facturas,   actualizar   datos,  
gestionar   altas   y   bajas   de   suministros,   etc.   
 
Su   necesidad   era   convertir   esta   plataforma   web,   incluyendo   la   oficina  
virtual   en    lo   más   accesible   posible   para   todos   los   ciudadanos .   
 
Además   resultaba   esencial   aplicar   también   la    accesibilidad   web   a   la  
zona   privada   de   la   oficina   virtual ,   protegida   por   usuario   y   contraseña.  
 
 
 
 
Características   destacadas   de   la   plataforma   web   de   Global   Omnium  
(dominio   principal):  

 
Gestor   de  
contenidos:  
 

Propio  
 

Visitas   mensuales  
accesibilidad:  
 

>   3.000  
 

Librerías  
JavaScript:  
 

jQuery,   GSAP  
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Cómo   lo   solucionó   inSuit  
 
inSuit   se   implantó   para   Global   Omnium   en    modalidad   SaaS    y   el   equipo  
de   implantación,   compuesto   por   expertos   en   accesibilidad   web,    generó   y  
personalizó   las   reglas    necesarias   para   el   funcionamiento   óptimo   de   la  
plataforma   inSuit   en   el   portal   de   Global   Omnium.   
 
La    duración   del   proyecto    de   implantación   fue   de    cuatro   semanas ,   y   el  
despliegue   en   todos   los   portales   se   realizó   de   manera   muy   ágil  
simplemente   con   la    inclusión   del   script   de   activación    personalizado   para  
cada   portal.  
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Cuál   fue   el   resultado  
 
Actualmente   utilizan   inSuit   para   acceder   de   manera   adaptada   a   sus  
necesidades   a   los   portales   de   Global   Omnium   miles   de   usuarios   cada  
mes.  
 
Se   ha   podido   comprobar   el    buen   funcionamiento   de   inSuit  
especialmente   sobre   la   funcionalidad   de   la    oficina   virtual ,   de   gran  
utilidad   para   los   usuarios   con   discapacidad   que   pueden   realizar   diferentes  
gestiones   sin   desplazarse   de   su   domicilio.  
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https://www.insuit.net/es/contacto

